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TAYTANTOONPANO

ELISA DIALOGI -VIESTIPALVELUN HANKKIMINEN HENKILOSTON
TAVOITTAMISEN PARANTAMISEKSI VIESTINNASSA

Hyva tiedonkulku edellyttaa valineita henkildston tasapuoliseen tavoittami-
seen mahdollisimman tehokkaasti ja yhtaaikaisesti. Osaan kunnan tehta-
vista liittyy henkilékohtaisen tai tydyksikdn yhteisen tietokoneen kaytto,
mutta joissakin tyotehtavissa kaytossa ei ole kumpaakaan. Henkilosto-
viestinnassa toimialajohtajat ovat valittdneet viestia henkildstonsa keskuu-
dessa eteenpain eri kanavia kayttaen, mika on taas muodostanut heille yh-
den uuden tybtehtavan ja vaistamatta vienyt viestin kululta enemman ai-
kaan kuin yksi yhteydenottokerta kaikkiin tavoitettaviin kohdistuen. Jos yh-
teydenotto voidaan tehda tydnantajan matkapuhelimeen, tavoitettavan
henkildstdn maara kasvaa ja viesti saapuu yhtaaikaisesti kaikille.

Kaustisen kunnan kayttama puhelinoperaattori Elisa Oyj tarjoaa tahan tar-
peeseen sopivaa Dialogi Light -viestipalvelua, jolla voidaan tavoittaa yhta-
aikaisesti kaikki kunnan matkapuhelimet tai laadittujen kayttajaryhmien
matkapuhelimet. Toiminto sopii tekstiviestina toimitettavien viestien lahet-
tamiseen ja viestiin voidaan edellyttaa annettavan vastaus. Palvelu sovel-
tuu erityisesti koko henkiléstddn kohdistuvaan viestintdan, hatatilanteista il-
moittamiseen ja vastaustoiminnon kautta henkildstén kuulemiseen ja mieli-
piteen tiedusteluun.

Palvelussa on erilaisia toteuttamisvaihtoehtoja, joista edullisimmassa kuu-
kausimaksu on 100 euroa, viestin Iahettdminen 5 snt ja vastausviestin vas-

taanotto 11 snt kappale. Palvelu on voimassa toistaiseksi 1 kk irtisanomis-
ajalla.

Paatan hyvaksya Elisa Oyj:n tarjouksen 14.10.2021
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OIKAISUVAATIMUSOHJEET
Kunnallisasiat

OIKAISUVAATIMUSOIKEUS, OIKAISUVAATIMUKSEN SISALTO JA TOIMITTAMINEN
Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei saa hakea muutosta valit-
tamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen.

OIKAISUVAATIMUSVIRANOMAINEN, OIKAISUVAATIMUSAIKA JA SEN ALKAMINEN

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan: Kaustisen, PL 10, 69601 Kaustinen, sahkoposti: kausti-
sen.kunta(at)kaustinen.fi

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paattksen tiedoksisaannista. Oikaisuvaatimus on toimitettava
Kaustisen kunnanvirastoon maaraajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen 1a-
hettdmisesta. Kaytettdessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tie-
don, jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siitd, kun pdéytakirjan on nah-
tavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, it-
senaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaise-
na arkipaivana sen jalkeen. Kunnanviraston aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 8.00 - 15.00.
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkéinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

. paatos, johon haetaan muutosta
o miten paatodsta halutaan oikaistavaksi
. milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja puhelinnumero. Jos oikaisu-
vaatimuspaatds voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viestina, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myds sahko-
postiosoite.

POYTAKIRJA

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteitd voi pyytda kunnanvirastosta.

Poytakirja on 28.10.2021 viety nahtavaksi yleiseen tietoverkkoon.

TIEDOKSIANTO ASIANOSAISELLE

o Paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle kirjeelld, joka on lahetetty

o Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkdpostilla, joka on l&hetetty

o Luovutettu asianosaiselle

Paikka, pvm ja tiedoksiantajan allekirjoitus Vastaanottajan allekirjoitus




